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SOL-LICITUD DE DEVOLUCIO DE PRODUCTES D’ENCARREC

En cas de disconformitat amb el producte rebut, vosté té un termini de 15 dies naturals (a comptar des
de la data d’entrega) per a fer la devolucié del material. Es imprescindible I’albara per a qualsevol canvi
o devolucid, aixi com també el material a retornar ha d’estar en perfecte estat, sense utilitzar. També
cal especificar el motiu de la devolucié. No s’acceptara cap devoluciéo que no compleixi els requisits an-
teriorment mencionats.

Devolucions de productes d’encarrec (fora del cataleg manxa)

En tota devolucio se li abonara el total del valor de la comanda. L'operador venedor s’encarregara de la
gestid, per la qual es deduiran 8 euros en concepte de despeses de gestio i transport.

En el cas de productes defectuosos o enviaments erronis atribuibles a manxa, totes les despeses corren
a carrec de manxa industrial.

CLIENT*: N
(numero client manxa o NIF client) N° ALBARA¥*: PERSONA DE CONTACTE*:
REFERENCIA UNITATS REFERENCIA UNITATS
PRODUCTE*: RETORNAR *: PRODUCTE*: RETORNAR *:
MOTIU DEVOLUCIO*: Canvi material i/o mida Error en demanar material

Material defectuds/caducat Comanda duplicada
OBSERVACIONS:

*Camps imprescindibles per a omplir
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